
알리안츠 글로벌 코퍼레이트 앤 스페셜티 에스이 한국지점 

정보기술(IT)부문 공시 

 

금융회사의 정보처리 업무 위탁에 관한 규정 [금융위원회고시 제 2015-27 호, 2015.7.22]  제 5 조 2 항에 따라 

다음 사항에 대해 공시합니다. 

 

위탁 처리되는 정보의 보호를 위한 안전성 확보조치 

당사는 업무와 관련된 일부 정보처리 업무를 위탁(Outsourcing)함에 있어 아래와 같은 정보보호를 위한 

안전성확보 조치를 마련하여 수행하고 있습니다. 

 

 핵심 보험 어플리케이션 서버가 호스팅된 데이터센터는 ISO27001 및 TIA942 인증을 획득하였으며 해당 

인증에서 요구되는 수준에 부합하는 침입방지 및 출입통제시스템을 갖추고 있습니다. 

 핵심 보험 어플리케이션 서버를 포함하는 서버들은 방화벽, 침입 탐지 및 엔드 포인트 보호와 같은 보안 

조치를 통해 안전하게 보호됩니다. 

  모든 핵심 서버는 별도로 백업장치를 갖추고 24 시간마다 on-site 및 off-site 백업을 통해 재난 상황에 

대비하고 있습니다. 

 모든 사용자 ID 및 비밀번호는 사용자 ID 유지보수 프로세스를 통한 라인 관리자의 승인을 필요로 하며, 

미인증 접속을 차단하기 위한 보안체계가 구축되었습니다. 

 해킹으로부터 보호하기 위한 방화벽, 침입차단시스템, 안티 바이러스(anti-virus), 안티 멀웨어(anti-

malware), 이메일 필터링 장치를 설치, 사용하고 있습니다. 

 인터넷 접근의 경우, 프록시를 통한 인증 및 필터링 접근이 구비되어 있으며, 별도의 네트워크 

존(DMZ)으로 구분되어 있어 인터넷을 통한 업무정보의 접근은 철저히 차단됩니다. 

 모든 업무용 랩탑의 외부 저장장치는 읽기/쓰기 모두 차단되어 있으며, 랩탑 및 휴대기기 내의 모든 

데이터는 암호화 됩니다.  
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