
 
 
 
  

 

 
Pressemitteilung 
 
Gut geschult ist besser versichert 
 
München, 31. März 2022. Interaktiv, informativ und innovativ. Allianz Partners Deutschland 

weiß, wie wichtig es ist, dass seine Reisebüro-Vertriebspartner immer auf dem neuesten 

Stand sind. Denn ob Reiserücktritt-, Reiseabbruch- oder Reisegepäckversicherung – die 

Möglichkeiten, den Urlaub der Kund:innen richtig abzusichern, sind vielseitig. Daher 

bietet ihnen der Vertrieb Touristik regelmäßig kostenlose Online-Schulungen zu 

Versicherungsfragen an. Neu ist dabei das on-demand-Angebot über das digitale 

Buchungstool AgentMax, das den Expedienten eine flexible Teilnahme an den Schulungen 

ermöglicht – egal von wo und zu welchem Zeitpunkt. Die entsprechenden 

Schulungsunterlagen können ebenfalls über das Portal abgerufen werden. Im Mittelpunkt der 

Trainings stehen aktuelle Themen wie Corona-Leistungen, Umbuchungen von Altverträgen 

und neue Produkteinführungen.  

 
Mit Produktschulungen Verkaufszahlen steigern 

Ziel der Online-Schulungen ist es, die Reisebüro-Vertriebspartner beim Verkauf von 

Versicherungen noch besser zu unterstützen. So soll die erste Schulung in diesem Jahr den 

Expedienten nicht nur mehr Expertise beim Verkauf eines Versicherungsschutzes im In- und 

Ausland während der Corona-Zeit vermitteln, damit sie ihre Kund:innen hinsichtlich eines 

Versicherungsschutzes bestmöglich beraten können, sondern auch dazu führen, eine 

attraktive Reise zu verkaufen. „Die Expedienten fördern somit nicht nur das Vertrauen ihrer 

Kunden:innen, sondern schaffen es auch in herausfordernden Zeiten, Menschen zum Reisen 

zu animieren und ihre Verkaufszahlen zu erhöhen“, sagt Stefanie Dehmer, Leiterin 

Außendienst bei Allianz Partners Deutschland. Doch damit nicht genug: Im Rahmen dieser 

Fortbildungsinitiative sollen im Laufe des Jahres noch weitere on-demand-Module angeboten 

werden. Ausführliches Schulungsmaterial zum Nachlesen inklusive.  
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Über Allianz Partners  

Die Allianz Partners Gruppe, mit Firmenhauptsitz in Frankreich, Saint Ouen, ist auf Versicherungsschutz 
und Hilfeleistungen in zahlreichen Geschäftsfeldern spezialisiert. Die Unternehmensgruppe ist Spezialist für 
sogenannte B2B2C Lösungen und weltweit in den Bereichen Assistance, Gesundheit & Leben, KFZ und 
Reiseversicherungen tätig.   
Diese Angebote, die eine Kombination aus Versicherung, Services und Technologie darstellen, stehen 
Geschäftspartnern sowie deren Kunden über direkte und digitale Kanäle unter den vier folgenden international 
bekannten Marken zur Verfügung: Allianz Assistance, Allianz Care, Allianz Automotive und Allianz 
Travel. Rund 19.400 Mitarbeiter, die in über 75 Ländern vertreten sind, wickeln jährlich etwa 58 Millionen Fälle in 
70 verschiedenen Sprachen auf allen Kontinenten ab.     
   
Allianz Partners ist in Deutschland mit verschiedenen Unternehmen vertreten: Die AWP P&C S.A., Niederlassung 
für Deutschland und die Allianz Partners Deutschland GmbH bieten Leistungen im Bereich 
Spezialversicherungen für Reise, Freizeit und Auslandsaufenthalte sowie Assistance-Leistungen an. Zu Allianz 
Partners gehören zudem die Automotive VersicherungsService GmbH als Versicherungspartner des 
Automobilhandels sowie die MAWISTA GmbH als Spezialist in der Vermittlung von zielgruppenspezifischen 
Krankenversicherungen für vorübergehende Auslandsaufenthalte sowie Aufenthalte von Gästen aus dem 
Ausland in Deutschland. Die Allianz Handwerker Services GmbH bietet umfassende Leistungen rund um das 
Schaden- und Immobilienmanagement, modernisiert und repariert deutschlandweit mit eigenen Ingenieuren und 
geprüften Handwerkern. Als Customer Support Center erbringt die Mondial Kundenservice GmbH im 24/7-
Betrieb Dienstleistungen für die Versicherungswirtschaft, zudem stehen über diese Gesellschaft auch die 
Leistungen der Allianz Handwerker Services GmbH für die Versicherungswirtschaft zur Verfügung. Außerdem ist 
Allianz Partners im Bereich Rehabilitationsmanagement mit der rehacare GmbH vertreten. Sie unterstützt 
Menschen nach Unfall oder schwerer Krankheit auf dem Weg ihrer Rehabilitation. Die Warranty GmbH ist auf die 
Vermittlung und Abwicklung von Kfz-Garantie-Versicherungen spezialisiert.  


