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Resumen

Tras el éxito que supuso la Semana Santa para el
sector turistico, y previo al inicio de la temporada de
verano, Allianz Partners comparte los resultados de
la segunda edicién de su ‘International Vacation
Confidence Index’, un estudio desarrollado por la
consultora OpinionWay, y que analiza las tendencias
de vigje y los nuevos retos a los que se enfrentan los
consumidores de todo el mundo en este préoximo
verano.

El objetivo de este estudio es el de obtener una
radiografia de los niveles de confianza de los
consumidores en los viajes, ademads de identificar los
principales desafios que creen que encontrardn en
este proximo periodo estival.



Personas en Espaia

Las muestras se elaboraron segin el
método de cuotas, ateniéndose a los
criterios de sexo, edad, renta y regién de
residencia.

La encuesta fue realizada en linea a través
del sistema CAWI (Computer Assisted Web
Interview) entre el 3y el 11 de mayo de
2022.




Viagjar




Nivel de confianza
para viajar este verano

En términos generales, sviajards este verano (en algun momento
entre mayo y septiembre) para disfrutar de unas vacaciones?

El nivel de confianza de los espafioles para viajar y disfrutar de las vacaciones este
verano es de un 85%. Llegando a aumentar en 14 puntos el nivel de confianza que
se obtuvo a finales del afio pasado para las vacaciones de invierno.
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85% Total seguridad 15/0 Poco probable
my w
50 %’ 35 %’ 10 % 05 %
Muy seguro Algo seguro Poco seguro Nada Seguro

18-24 anos|25-34 anos|35-49 anos | 50-64 anos

Total seguridad 85% 85% 84% 91% 86% 89% 83% 75%

Muy seguro  50% 50% 49% 48% 52% 56% 48% 38%
Algoseguro 35% 35% 35% 43% 34% 33% 35% 37%

Poco probable 15% 15% 16% 9% 14% 11% 17% 25%
No muy seguro  10% 10% 10% 5% 12% 8% 9% 15%
Nada seguro 5% 5% 6% 4% 2% 3% 8% 10%



Importancia de las
vacaciones de verano

¢Qué importancia tienen para ti las vacaciones de verano
(mayo - septiembre)?

En cuanto al nivel de importancia, las vacaciones de verano son mucho mds
importantes para los espafoles que las de invierno, hasta en 16 puntos mds,
registrando un 89% de nivel de importancia.

89% Total importancia 11% Poco importante

: y »
62 % 27% 07 % 04 %

Muy Algo Poco Nada
Importante importante importante importante

Hombre 28ﬁ§: 25-34 aios |35-49 afos
Total Importancia 89% 90% 88% 92% 91% 92%
Muy importante 62% 61% 62% 61% 61% 70%
Algo importante 27% 29% 26% 31% 30% 22%
Poco importante 11% 10% 12% 8% 9% 8%
No muy importante 7% 7% 8% 6% 8% 6%

Nada importante 4% 3% 4% 2% 1% 2%
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Planes de viaje para las

¢Cudles son tus planes de vigje para la temporada de verano
(mayo - septiembre)?

EL 89% de los espafioles tiene pensado viajar durante las vacaciones de verano.
Mientras que el 75% lo va a hacer en Espaia, Unicamente el 25% se plantea viajar al

extranjero.

Lo mds comUn entre los espafioles es viajar a un destino costero para disfrutar de la
playa, mientras que en el extranjero el destino mds popular es Europa, seguido de
lejos por destinos en otros continentes como Norte América.

Dentro de mi pais 75%
Dentro de mi pais, a la ciudad 1004

Dentro de mi pais, a la montaia 28%

Dentro de mi pais, al campo 15%

Dentro de mi pais, a la playa 14%

Extranjero 29%

Europa 20%

Norte América 3%

Sur América 2%

Africa 2%

Asia 2%

Otros 2% Tiene planeado viajar en verano

No planeo viajar 11%



Se observa como el grupo de mas de 65 afos, es el mds propenso a no viajar este
verano (20%).

Por otro lado, los jévenes de entre 35 y 49 afos, son los que mds tienen en mente

-_

viajar al extranjero (35%).

Hombr . 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-64 .
Mujer . - ~ . 65 anos
e afos | afios | afos | anos

Totalqueestanplaneando oo, g0/ goor  g9%  93%  92%  88%  80%

viajar
Dentro de mi pais 75% 75% 76% 84% 78% 77% 73% 67%
Dentro de mi pais, almar  50% 47% 53% 56% 56% 52% 49% 37%
Dentro de mi pais, a la ciudad  28% 32% 25% 36% 32% 27% 25% 28%

Dentro de mi pais a las
montahas

Dentro de mi pais al pueblo  14% 14%  13% 26% 13% 13% 12% 12%

15% 15%  15%  19% 17% 18% 12% 10%

Viagjar al extranjero  29% 29% 28% 31% 30% 35% 25% 21%
Europa  20% 20% 20% @ 16% 22% 27% 17% 12%

Norte América 3% 2% 4% 4% 4% 3% 4% 1%
Sur América 2% 3% 2% 7% 3% 3% 1% 1%
Africa 2% 2% 2% 3% 3% 1% 1% -
Asia 2% 2% 1% 2% 1% 2% 2% -
Otro 2% 2% 2% 2% - 2% 1% 6%

No planeo viagjar 11% 11% 11% 11% 7% 8% 12% 20%




Razones para

¢Por qué no planeas vigjar durante la temporada de vacaciones
de verano (mayo - septiembre)?
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Presupuesto

en verano
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Presupuesto
planificado

¢Cudnto prevés gastar en tus vacaciones de verano
(mayo - septiembre) para Tu hogar?

En cuanto al presupuesto destinado a las vacaciones de verano, se observa como se
tiende a gastar mas ahora, que en invierno. En total 1.585€, suponiendo 653€ mas
que en invierno.

1.585€ en promedio para gastar durante las vacaciones

~ ~ ~
11% 12% 09%
300€ o menos 301-599€ 600-999€
25) 12% 14 % 16 %

1.000-1.999€ 2.000-2.999€ 3.000 o mds No lo sabe




Los obstdaculos al planear

¢Cdmo de probable es que cualquiera de los siguientes
elementos pueda influir en tus planes de viaje de verano? (por
ejemplo: cambiar el destino, reducir la duracién o el

presupuesto, o incluso cancelar tus planes)

El incremento del coste de vigjar, junto a la situacion financiera personal, son los
principales motivos por los que los espafioles cambiarian sus vacaciones, por encima

de la situacién sanitaria en el pais de destino.

El alto coste de vigjar

46%

Situacién financiera personal

Situacion sanitaria

Obligaciones personales

37%

Situacién geopolitica

34%

Restricciones personales

31%

B Muy seguro Algo seguro

23% 10"/:1 1%

24%

24%

25%

28%

26%

Poco seguro

12%

14%

17%

20%

27%

Nada seguro

1%

1%

0%

1%

1%

B Cancelé/Cambié planes
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Los espaioles de mds edad (+ 50) son a los que menos preocupa estos factores.

w | S | Eded |
anos anos anos anos

Alto coste de viajar 66% 64% 69% 71% 67% 72% 62% 59%

Situacion financiera (5o, 58%  69%  61%  68%  71%  59%  49%
personal

Situacién sanitaria 61% 57% 65% 57% 61% 64% 59% 61%

Obligaciones g g0, 52%  63%  71%  64%  63%  53%  37%
personales

Situacion geopolitica 51% 48% 53% 55% 59% 55% 41% 41%

Restricciones

46% 41% 52% 66% 60% 54% 35% 20%
personales




Expectativa de las
vacaciones de verano

¢;Qué esperas de las préximas vacaciones de

verano?

La gran mayoria de espaioles argumentan querer ir a la playa o a un sitio costero

en verano, y ademds descansar y relajarse. Como tercer punto destacable: “pasar

tiempo con mis seres queridos”.

Ir a la playa

Relajarmey descansar

Pasar tiempo con mis seres queridos

Visitar a mi familia y amigos

Disfrutar de la naturaleza (pueblo/montafia)
Descubrir una nueva cultura o destino

Pasar tiempo en mi lugar favorito
Regresar a la ciudad o destino favorito

Ir de compras

Practicar un deporte o hobby
Conocer gente nueva

Ir de fiesta

Ir a un evento (concierto, festival, etc.)

otro
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Existen diferencias notables en lo que los espafioles buscan de sus vacaciones, en especial si se
comparan por grupos edad.

Los grupos mas jovenes dan mas importancia a la fiesta que los adultos (20% y 12% vs 5% y 2%),
mientras que los de mayor edad destacan el querer descansar y relajarse.

Existen otros factores communes a los distintos grupos de edad, como: “Pasar tiempo con los seres
queridos”, “Ir a la playa” o “Sitio costero”., “Disfrutar de la naturaleza”, o “Visitar familiares y/o
amigos”.

Iralaplaya 48%  46% 50%  45%  47% 49% 52% 42%

Rejalarme, descansar 46% 48% 45% 39% 46% 43% 50% 51%

Pasar tiempo con mis seres queridos 30% 32% 29% 36% 26% 31% 30% 35%
Visitar a la familia o amigos 20% 20% 20% 22% 13% 19% 22% 29%

Disfrutar de la naturaleza 20% 23% 17% 13% 22% 20% 19% 21%

Descubrir una nueva cultura o destino  19% 15% 22% 14% 21% 23% 16% 13%

Pasar tiempo en mi lugar favorito  18% 19% 17% 24% 19% 17% 17% 16%
Volver a mi ciudad o destino favorito 15% 15% 14% 12% 12% 17% 15% 18%
Ir de compras 11% 8% 13% 7% 17% 10% 8% 7%

Practicar un deporte o hobby 9% 10% 8% 12% 11% 11% 7% 3%
Conocer gente nueva 8% 8% 8% 14% 8% 7% 8% 8%

Fiesta 6% 6% 7% 20% 12% 5% 2% 2%

Iraunevento 6% 5% 7% 5% 6% 8% 4% 5%

Otro 1% - 1% - - - 1% 2%



Conclusiones

Esta investigacidn permite comprender
de forma integral el comportamiento del
consumidor, asi como sus nuevas
necesidades y preocupaciones.

Entre las conclusiones del estudio destaca
la importancia de las vacaciones de
verano para el viajero espanol, asi como
el creciente interés por el turismo local.

La principal preocupacion ya no es la
crisis sanitaria. Ha sido sustituida por el
aumento en el coste de vida y con ello la
posibilidad de cambiar las prioridades al
momento de elegir destino, fruto de la
reduccion del presupuesto familiar.







