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Allianz Bank
la tua banca
a portata di mano

Per operare in modo sicuro, semplice e veloce
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FUNZIONALITA E SEZIONI

| vantaggi della App Allianz Bank

° Allianz Bank
Alllanz @ Financial Advisors

Allianz Bank Financial Advisors & sempre al passo con le nuove normative e pronta a garantirti il miglior servizio in termini di
sicurezza. In ottemperanza alla Direttiva sui Servizi di Pagamento (PSD2), la nuova versione della App Allianz Bank ti offre:
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Allianz Bank

FUNZIONALITA E SEZIONI ATHanz @)  Fiorciotadvisor

La nuova App Allianz Bank

LE NOTIFICHE PUSH @

Allianz @) |

MANTIENI ATTIVE

La modalita piu Allianz Bank
sicura e veloce per
autorizzare l'accesso Scarica o aggiorna subito
alla tua Area .
Personale e le tue l.G NnUOVA versione
dispositive.

Ricorda anche di

della App Allianz Bank
verificare se nelle

Buongiomo iy e el e Disponibile su App Store

0 *
ST CN el @ Google Play

autorizzato l'invio

delle notifiche. ,  Scarica su I
@& App Store » Google Play




FUNZIONALITA E SEZIONI

° Allianz Bank
Allla.nz @ Financial Advisors

Nuova App Allianz Bank - Sezioni

Allianz ()

Menu
Luigi Bianchi
Dettaglio profilo
Conti e carte
MyPost Bank
MyPost Investment
*  FirmaSmart
Comunicazioni
Archivio Notifiche Push
Impostazione Messaggi
Rubrica beneficiari bonifico

&% Accessibilita

All'interno della App Allianz Bank puoi accedere alle diverse sezioni selezionando le voci presenti
nel menu di navigazione posizionato in basso:

2>

M &

J

HOME

OPERAZIONI

TRADING

PATRIMONIO

MENU

Trovi i riferimenti del tuo conto

Per disporre una nuova operazione o accedere all’archivio di quelle gid effettuate

Per visualizzare gli ordini in corso e disporre i nuovi; consultare il dossier titoli e il relativo
contenuto

Per monitorare il tuo patrimonio complessivo suddiviso nelle diverse voci (Conti Correnti,
Risparmio amministrato, Risparmio gestito, Servizi Assicurativi);

Trovi le sezioni utili per:
v’ visualizzare i riferimenti dei tuoi conti;

v’ visualizzare la documentazione periodica in formato digitale su MyPost Bank e
MyPost Investment;

v’ visualizzare, accettare e archiviare online con FirmaSmart documenti e proposte
di investimento;

v' accedere all’archivio delle Notifiche push;
v impostare i messaggi informativi che vuoi ricevere dalla Banca.



FUNZIONALITA E SEZIONI

Info e Contatti

Nella sezione Info e
Contatti trovi tutti i contatti
dedicati al Servizio
Assistenza Clienti, insieme
all’elenco delle FAQ da
consultare in ogni
momento.

- Allianz Bank
Allianz @) | Froreamior:

Buongiorno,
Luigi

ACCEDI

@ Info & Contatti O OTP/QR Code

Accedi dalla pagina di login,
selezionando Info & Contatti
in basso a sinistra. Oppure...

: Alars B
Allianz @)  foriaieos

Luigi Bianchi
Dettaglio profilo
Conti e carte
MyPost Bank
MyPost Investment
FirmaSmart
Archivio Notifiche Push
Impostazione Messaggi

Rubrica beneficiari bonifico

N @ =

Home Operazioni  Trading Patrimonio

Contatti

Dall'icona Contatti, presente in ogni
sezione nell’Area Riservata
all'interno della App, in alto a destra

< Allianz @)  froriaivios
Info e Contatti

Indirizzo Email

customer.center@allianzbank.it

Puoi contattare un nostro operatore dal lunedi al
venerdi dalle ore 8:30 alle ore 17:45, dall'ltalia e
dall'estero. | servizi automatici sono attivi 7 giorni su 7
e24oresu24.

Emergenze

Italia
Allianz Bank Card
R, 800822056

Nexi

Q, 800151616

BankAmericard

R, 800207167

° Allianz Bank
Allla.nz @ Financial Advisors

< Allianz @)  froricson
Info e Contatti

BankAmericard

Q, 800207167

Estero
Allianz Bank Card

Q +39 02 60843768

Nexi

R, +39 0234980020

Nexi dagli USA
R, 180047 36 896

BankAmericard

R, +39 0432744106
Hai bisogno di altre informazioni?

@ Vaialle FAQ

& Trova Financial Advisor

La sezione Info e Contatti



la tua App Allianz Bank



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

Attiva l'accesso biometrico (1/2)

Se supportato dal tuo smartphone, abilita l'accesso
biometrico. E il sistema di riconoscimento che utilizza

la tua impronta digitale o il riconoscimento facciale.

Dovrai effettuare questa operazione una sola volta.

In alternativa, puoi utilizzare le tue credenziali
(Codice Utente e Numero Personale).

r A

[ |
@\\ [ ] 0
n L

Contatti

Allianz @ Aeiish.. @

Accedi inserendo le credenziali

123456789

Numero Personale

D Ricorda il Codice Utente

CONTINUA

Inserisci le tue credenziali nella pagina di
accesso, seleziona Attiva il riconoscimento

biometrico e clicca Continua

° Allianz Bank
Allla.nz @ Financial Advisors

Contatti

Allianz @ e, b8

Attiva il riconoscimento
biometrico

Per farlo, inserisci il codice che ti abbiamo appena
inviato tramite SMS.In questo modo, potrai utilizzare
il riconoscimento facciale o limpronta digitale per
confermare l'accesso o autorizzare operazioni, senza
inserire i tuoi codici

Inserisci il codice SMS !

Invia di nuovo

CONTINUA

Prosegui senza biometria -

Digita il codice PIN ricevuto
tramite SMS e seleziona
Continua



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

Attiva l'accesso biometrico (2/2)

In alternativa puoi abilitare

il riconoscimento biometrico
all'interno della App, nella sezione
Menu > Dettaglio Profilo IL tuo Profilo IL tuo Profilo

< Allianz @  Hoih.. @ < Allianz @ = A8 ke

@ %
\ r 0 Luigi Bianchi Luigi Bianchi
p 0 0
l/ /,/ Cellulare Cellulare
// v 3401234567 3401234567
(. J

Email Email

luigibianchi@dominio.com luigibianchi@dominio.com

Riconoscimento biometrico Riconoscimento biometrico

Abilita notifiche su smartphone Abilita notifiche su smartphone

N ® =B e - N ©® B o

Home Operazioni Trading Patrimonio Menu Lome) Otetazion (I iading (AT

Scorri il cursore in corrispondenza del Riconoscimento biometrico
per abilitare la funzionalita

Contatti Contatti

Allianz ()

Contatti

Attiva il riconoscimento
biometrico

Per farlo, inserisci il codice che ti abbiamo appena
inviato tramite SMS.In questo modo, potrai utilizzare
il riconoscimento facciale o limpronta digitale per
confermare laccesso o autorizzare operazioni, senza
inserire i tuoi codici

Inserisci il codice SMS !

Invia di nuovo

CONTINUA

Prosegui senza biometria =

e seleziona Continua

Allianz Bank
Financial Advisors

Digita il codice PIN ricevuto tramite SMS

10



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

° Allianz Bank
Alllanz @ Financial Advisors

Attiva i codici — Nuovo cliente «digitale» (1/3)

Se sei un nuovo cliente e
hai appena ricevuto il
Codice Utente via email,
attiva l'OTP seguendo le
indicazioni riportate.

Dovrai effettuare questa

operazione una sola volta.

- Allianz Bank
Allianz @) | Freraniio

Buongiorno

ACCEDI

Sei un nuovo cliente?

[@ Info & Contatti

Seleziona
Sei un nuovo cliente?

4 ey 8
Allianz @) | Frsrdotaie

Come attivare i tuoi codici e la tua
app Allianz Bank

O Inserisci Codice Utente e numero di cellulare
e crea il tuo Numero Personale

(@ Attiva il servizio di Autorizzazione OTP

Completa la registrazione tramite la
chiamata automatica

CONTINUA

Seleziona
Continua

Allianz Bank R

Financial Advisors
Contatti

L

Step 1/4: Attivazione codici

Attiva i tuoi codici di accesso

Inserisci il Codice Utente ricevuto via email e il tuo
numero di cellulare

Codice Utente

123456789 _

Numero Cellulare

3401234567

Ricorda il Codice Utente

CONTINUA

Digita il Codice Utente ricevuto via
email e il numero di cellulare fornito in
fase di censimento e clicca Continua

=

Contatti

Step 2/4: Numero Personale

Crea il tuo numero personale

Inserisci il codice PIN ricevuto via SMS e crea il tuo
Numero Personale, composto da 8 cifre a tua scelta

Codice PIN

327454

Invia di nuovo

Numero Personale

Ripeti Numero Personale

CONTINUA

Inserisci il codice PIN
ricevuto via SMS sul tuo
numero di cellulare...

11



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

° Allianz Bank
Alllanz @ Financial Advisors

Attiva i codici — Nuovo cliente «digitale» (2/3)

Il Numero Personale
richiesto € numerico
di 8 cifre.

E strettamente
segreto: non
comunicarlo a
nhessuno!

Alianz Bank
Financial Advisors

Step 2/4: Numero Personale

Crea il tuo numero personale

Inserisci il codice PIN ricevuto via SMS e crea il tuo
Numero Personale, composto da 8 cifre a tua scelta

Codice PIN

327454

Invia di nuovo

Numero Personale

Fekdk ek dk

Ripeti Numero Personale

kR

CONTINUA

Digita il Numero Personale che sceglierai
tu e confermalo inserendolo una seconda
volta. In seguito seleziona Continua

Una volta effettuata
la creazione del Numero
Personale, prosegui con
la procedura che ti viene

proposta...

. B
ot adisors
Contatti

Step 3/4: Attiva OTP

Attiva il servizio
Autorizzazione OTP

Inserisci il codice PIN ricevuto via SMS per abilitare
il servizio

Codice PIN

Invia di nuovo

Notifiche Push [ @)

Mantieni attive le Notifiche Push per ricevere gli
awvisi dallApp e autorizzare le tue operazioni dal
tuo cellulare.

Inserisci il Codice PIN ricevuto via
SMS e seleziona Continua

12



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

Allianz ()

Attiva i codici — Nuovo cliente «digitale» (3/3)

Allianz @ Mo, @

-y

Step 4/4: Completa Attivazione
Ci siamo quasi!

Completa la procedura di attivazione del servizio
OTP chiamando dal tuo cellulare il numero:

02 55506655 S

CHIAMA

Terminata la chiamata autorizzativa, utilizza il link
qui sotto per accedere alla tua Area Personale

Completa la procedura
di attivazione chiamando
il numero indicato

Contatti

AllianzBank

Per completare la procedura di
attivazione sulla App Allianz Bank
chiama il +39.02.55.50.6655 dal tuo
numero di cellulare registrato in
Home Banking

In contemporaneq, riceverai un SMS
di notifica sul tuo numero di cellulare
registrato. Effettua la chiamata e
attendi 'esito della procedura

. Allianz Bank
Allianz @) | Foraeaivior

Buongiorno,
Luigi

ACCEDI

(@ Info & Contatti O OTP/QR Code

Il tuo smartphone é ora abilitato
e puoi procedere con l'accesso
alla tua Area Personale

Allianz Bank
Financial Advisors

13



COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE

Attiva l'OTP (1/2)

Se sei cliente Allianz Bank
e utilizzi gia le tue
credenziali per operare, &
sufficiente inserire il tuo
Codice Utente e Numero
Personale.

Completa la procedura di
abilitazione al servizio in
pochi semplici passi.

Dovrai effettuare questa

operazione una sola volta.

< ——
Allianz @) oo
- Allianz Bank
Allianz @) | Freraniio /

Accedi inserendo le credenziali

123456789

Numero Personale

C] Ricorda il Codice Utente

Buongiorno

ACCEDI

Sei un nuovo cliente?

[@ Info & Contatti

Seleziona Seleziona
Accedi Continua

Ricordati che dopo
aver attivato la
funzionalita
«Attiva OTP» non
ti sara piu possibile
autorizzare l'accesso e
le disposizioni tramite
chiamata telefonica

° Allianz Bank
Alllanz @ Financial Advisors

Step 3/4: Attiva OTP

Attiva il servizio
Autorizzazione OTP

Inserisci il codice PIN ricevuto via SMS per abilitare
il servizio

Codice PIN

Invia di nuovo

Notifiche Push [ @)

Mantieni attive le Notifiche Push per ricevere gli
awvisi dall’App e autorizzare le tue operazioni dal
tuo cellulare

Inserisci il Codice PIN
ricevuto via SMS e
seleziona Continua

14



. e Allianz Bank
COME ATTIVARE LA MODALITA MOBILE ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Attiva lOTP (2/2)

15:54
4 Ablianz Bank,

<

Contatti AllianzBank

A sk

il 4G

- Allianz Bank
Allianz @) | feeiaon

Per completare la procedura di
attivazione sulla App Allianz Bank
chiama il +39.02.55.50.6655 dal tuo
numero di cellulare registrato in
Home Banking

«Allianz Bank»
vorrebbe inviarti delle
notifiche
Le notifiche possono includere avvisi,

suoni e badge icone configurabili in Step 4/4: Completa Attivazione
Impostazioni.

Ci siamo quasi!

Non consentire
Completa la procedura di attivazione del servizio

X OTP chiamando dal tuo cellulare il numero:
Consenti

02 55506655 S

CHIAMA

Buongiorno,
Luigi

ACCEDI

@ Info & Contatti O OTP/QR Code

Terminata la chiamata autorizzativa, utilizza il link
qui sotto per accedere alla tua Area Personale

Se richiesto, consenti al tuo Completa la procedura di In contemporaneq, riceverai un SMS Il tuo smartphone & ora abilitato
smartphone di inviarti le notifiche attivazione chiamando di notifica sul tuo numero di cellulare e puoi procedere con l'accesso
per autorizzare tutte le dispositive il numero indicato registrato. Effettua la chiamata e alla tua Area Personale 15

con un semplice tocco attendi l'esito della procedura



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE ATHanz @)  Fiorciotadvisor

| vantaggi di operare tramite modalitad mobile

La App Allianz Bank rappresenta l'ulteriore strumento di sicurezza per confermare i tuoi accessi e le tue operazioni.
Grazie al sistema OTP puoi autorizzare numerose dispositive:

= /7 K s N

[

1. 2. 3. 4. 5. 6.

Effettua bonifici e Visualizza Visualizza, accetta Ricarica Consulta il tuo patrimonio Consulta il saldo
pagamenti* la documentazione e archivia online il tuo cellulare personale complessivo e i movimenti di
periodica in formato con FirmaSmart conto corrente
digitale con documenti e proposte di
MyPost Bank e MyPost investimento

Investment



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Accedi a Internet Home Banking (1/3)

Allianz Bank : Allianz Bank
Financial Advisors & Tamzalls Homspags Allianz @) | Soecbask. « Torna alla Homepage

Area Personale Area Personale

Accesso Internet Home Banking o Servizio Assistenza Clienti Accesso Internet Home Banking e Servizio Assistenza Clienti
+3902 55 50 61 32 dall'ltalia e dallestero C +3902 555061 32 doll'ltalia & dall'estero
con operatere dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 17:45,

con operatore dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 17:45, : % 3
con risponditore automatico 24 ore su 24 123456789 con risponditore automatico 24 ore su 24

Oppure serivl & customer.center@ollianzbank.t

Oppure serivi a: customer.center@allianzbank.it
cessaned . .
In caso di furto o smarrimento carte

@ In caso di furto o smarrimento carte
i Allianz Bank Card
Ailbeinz Bank Card 800.82.20.56 dollltalia o +39.02.608.437.68 dallestero

800.82.20.56 dalltalia o +39.02.608.437.68 dollestero
& & ok i e
arta i creckto 800.15.16.16 dallltalia, +39.02.349.800.20 dall'estero

800.15.16.16 dall'ltalia, +39.02.349.800.20 dall'estera ©1.800.47.36.896 dogli USA
0 1.800.47.36.896 dogli USA

Inserisci le tue credenziali Attendi la Notifica Push sul tuo smartphone



COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE

Accedi a Internet Home Banking (2/3)

Autorizza 'accesso dalla
tua App Allianz Bank

12:20

Lunedi 16 settembre

(@ Aianz Bank

Autorizzazione accesso

Apri la notifica
sul tuo dispositivo mobile

Allianz @)  Foricmises

Accedi inserendo le credenziali

Codice Utente

123456789

Numero Personale

'CONTINUA

ANNULLA

Inserisci le tue credenziali,
o utilizza il riconoscimento
biometrico

Allianz @) = forieiion

Conferma Operazione

l'

Per accedere alla tua Area Personale, clicca
su Conferma

CONFERMA

ANNULLA

Seleziona Conferma

° Allianz Bank
Allla.nz @ Financial Advisors

Allianz @) = e

Operazione Eseguita

Accesso all'Area Personale autorizzato

CHIUDI

Operazione eseguita

18



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE Allianz ()

Accedi a Internet Home Banking (3/3)

- Allianz Bank
Allianz @  frericihicn 000

HOME  SINTESIPATRIMONIO  HOMEBANKING  TRADING ONLINE FIRMASMART

o Luial Operazioni veloci @ Personalizza nccumuu.qu
Autenticazione avvenuta con successo =) .
Coricamento dellArea Personale in corso... e @ 9 @ N e

¥ o3t Bomow “ P o
I’ A Modificoema

Bank

-—
Sy, A . = -
"\\ CONTO CORRENTE IBAN SALDO CONTABILE DISPONIBILITA Dhme

BoITAIE =ms0se Contoct Center:
+39.02.55.50.61.32
PORTAFOGLIO TITOLI NUMERD SALDO CONTABILE

a0ae

MYPOST-INVESTMENT
DIAMO NUOVA VITA ALLA

TUA RENDICONTAZIONE.

IN DIGITALE

Attendi 'accesso

19



COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE

Esegui un bonifico! dalla App Allianz Bank (1/2)

Disponi un bonifico tramite

la App Allianz Bank...

Allianz @) At &

Contatti

Operazioni

Giroconto

Ricarica telefonica

Bollettino postale bianco

Bollettino postale premarcato
= MAv/RAv

Bollette Cbill-PagoPa

Storico operazioni

i) ® =)

Home Operazioni  Trading  Patrimonio Menu

Accedi alla sezione Operazioni e
seleziona Bonifico oppure vai in

Archivio Operazioni

< Allianz @)  Fremiaisos
Bonifico

Luigi Bianchi

]

Contatti

Saldo disponibile
27.583,94€

Beneficiario

Mario Rossi

IBAN

D Salva beneficiario in rubrica

Dati di pagamento

Importo

Data di esecuzione

05/06/2023

o) ® =

Home Operazioni Trading Patrimonio

< Allianz @ Aok, @

Comtatt
Riepilogo Bonifico
Ordinante

Conto di addebito
IT10BB1234500000000012345

Intestatario

Luigi Bianchi

Beneficiario

IBAN
IT10BB1234500000000054321

Banca beneficiario
BANCA XYZ

BIC/SWIFT
ABCEFG

Beneficiario

Rossi Mario

N ® © o

Home Operazioni  Trading Patrimonio

Compila tutti i campi

° Allianz Bank
Allla.nz @ Financial Advisors

. — =
< Allianz @ Mo, @
Rossi Mario

Dati di Pagamento

Tipologia di bonifico

Bonifico Ordinario

Importo
10,00€

Commissioni
0,00 €

Importo totale
10,00€

Data di esecuzione
31/08/2023

Causale

@ @ =

Home Operazioni Trading Patrimonio

Seleziona Prosegui

20



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Esegui un bonifico! dalla App Allianz Bank (2/2)

... e autorizzalo
direttamente in pochi
semplici passi < Allianz @ 25, @

Contatti

Allianz@ -

Contatti

Conferma l'operazione
Abbiamo ricevuto la tua richiesta di

Inserisci il Numero Personale per autorizzare bonifico

l'operazione

*khkkkkkk Q

Il bonifico di 25,00 € per DARIO TEST con IBAN
IT10BB1234500000000054321 -ansaction ID
00DF39944C9506619A00094805 sara eseguito in
data 10/06/2024.

E possibile effettuare la revoca del bonifico
esclusivamente da Internet Banking

Puoi inoltre condividere la conferma
cuitp) del bonifico nella modalita che

preferisci (es. via email, SMS etc..)
RIPETI BONIFICO

m & Condividi @ Scarica conferma

A ® = IO Vaialtarchivio

Home Operazioni Trading Patrimonio Menu

@ @ =

Home Operazioni Tradina Patrimonio Menu

Inserisci il tuo Numero Personale Controlla il riepilogo
o utilizza il riconoscimento biometrico dell'operazione e Chiudi

21



COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI

Messaggi e Notifiche Push informative

Personalizza i Messaggi
informativi per rimanere
sempre aggiornato e
monitorare i movimenti
della tua posizione presso
la Banca. Ti ricordiamo che
le Notifiche Push e le
email non prevedono
alcun costo aggiuntivo.

Puoi impostare i messaggi
e le notifiche che desideri
ricevere dal menu interno
della App alla voce
Impostazioni Messaggi e
da Internet Home Banking
nella sezione Sicurezza >
Alert via sms/email

Allianz @) Ao
Luigi Bianchi

Dettaglio profilo
se8 Contie carte
EJQ MyPost Bank
&) MyPost Investment
#  FirmaSmart
Q1 Archivio Notifiche Push
5] Rubrica beneficiari bonifico
(5;‘% Accessibilita
Informativa privacy

Note Legali

. pr—— =)
Allianz @ = froviiiies =

Luigi Bianchi
(CC): 00000 - 111111

Messaggi informativi ricorrenti
Messaggi informativi ad evento

Notifiche di conto corrente

Ti consigliamo di attivare le
Notifiche Push Informative per
ricevere notizie utili dalla Banca

Scegli quali messaggi vuoi
ricevere selezionando la
voce e trascinando il cursore
in corrispondenza della
modalitd di ricezione.

Il pulsante acceso indica
che la ricezione dei
messaggi é attiva.

Allianz Bank
Financial Advisors

Allianz ()

Allianz @ 2.,

Messaggi informativi ricorrenti

Ultimi movimenti

SMs

Email

Push

Frequenza Invio

Fascia Oraria

Saldo contabile e disponibilita’

SMsS

22



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Accedi a Internet Home Banking offline (1/2)

Se non hai copertura di
rete sul tuo smartphone,
o se non hai abilitato le
Notifiche Push, devi
utilizzare la funzionalita
OTP/QRCode, presente
nel menu esterno della

Allianz @

Allianz @) | feeiaon

Area Personale

Seleziona
«OTP/QRCode»
senza effettuare

l'accesso!

App Accesso Internet Home Banking e Servizio Assistenza Clienti
¥

+3902 55 50 61 32 dall'ltalia tero
con operatore dal lunedi al ve li dolle 8:30 alle 17:45,

123456789 con risponditore automatico 24 ore su 24

Oppure scrivi a: customer.center@allianzbank.it

@ In caso di furto o smarrimento carte

Allianz Bank Card
800.82.20.56 dallltalia o +39.02.608.437.68 dallestero

800.15.16.16 dall'ltalia, +39.02.349.800.20 dall'estero

©1.800.47.36.896 dagli USA

Buongiorno,
1) Luigi

ACCEDI
e D

Inserisci le tue credenziali Dal tuo smartphone seleziona

OTP/QRCode, dalla pagina di
login della App 23



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Accedi a Internet Home Banking offline (2/2)
Richiesta di accesso a

Per una maggiore tutela della t

La App ti restituira un
codice OTP da digitare

nella pagina per accedere < Alianz@ i
a Internet Home Banking

Autorizzazione OTP

Codice OTP

ATTENZIONE: O

202849

per accedere é
possibile utilizzare
solo il codice OTP

202849

Allianz @ Bank gEEa
P i [oX=1-1:] : Q
ME  SNTESIPATIMONI  HOMEBAMONG  TRADRGONUNE  FRMASMANT N
; eont veiod o
Bianchi

PR

T o
CONTO CORRENTE 1BAN SALDO CONTABILE CISPONIBILITA ASRSTONZA

=]
%‘.
&,_
A
=]

IALELI041I2

PORTAFOGLIO TITOU NUMERO SALDO CONTABRE

MYPOST-INVESTMENT

DIAMO NUOVA VITA ALLA
TUA RENDICONTAZIONE.
IN DIGITALE
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Esegui un bonifico? su Internet Home Banking offline (1/3)

Se non hai copertura di oo |

rete sul tuo smartphone, P ) e
o se non hai abilitato le g
Notifiche Push, devi
utilizzare la funzionalita
OTP/QRCode, presente
nel menu esterno della

App

- Allianz Bank
Allianz @) | feeiaon

Seleziona
«OTP/QRCode»
senza effettuare

l'accesso!

Buongiorno,
) Luigi

ACCEDI
EYp— D

Compila su Internet Home Banking i campi richiesti Dal tuo smartphone seleziona
per l'operazione che vuoi disporre OTP/QRCode, dalla pagina di
login della App 25




COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI

° Allianz Bank
Alllanz @ Financial Advisors

Esegui un bonifico? su Internet Home Banking offline (2/3

~ Borific ORDINANTE:  LUIGI BIANCHI

Bonifico Ordinario RAPPORTO DIADDEBITC: 1T 078 12345 12345 00000000432

Contact Cent

439.02.55.50.6132
BENEFICIARIO: MARIO ROSSI

RAPPORTO DI ACCREDITO:

IMPORTO ACCREDITATO: 10,00 €
COMMISSIGNIE SPESE: 000 F

IMPORTO ADCERITAT: 10,00

PROCEDURA DI AUTORIZIEAZIONE

~ Ricariche Cellulare

~ MyBank E-
Commerce
> Bollettini Postali
CODICE GREODE
~ Impaoste e Altri
Pagamenti MUMERO PERSONALE

~ Bollette e Utenze

Inquadra con il tuo smartphone il QRCode che

Allianz @) = Frovcoriios

]

Inquadra

L

QR Code

61612023

5=

Contatti

Operazione

Bonifico

Beneficiario
IT10BB1234500000000054321

Importo

15,00€

COMMISSIONI E SPESE: 0,00 Euro

IMPORTO ADDEBITATO: 10,00 Euro

PROCEDURA DI AUTORIZZAZIONE

Accedi alla sezione "OTR/QRCODE" della app Allianz Bank sul tue cellulare e scansiona il QRCode
qui a fianco.

RCode rimarra volido per 68 secondi

1 e 'operazione, inserisci nel campo "Cedice QRCode” sottostante il numero che ti
cul tuo cellulare,
procedura di auterizzazione inserendo il tuo numero personale.

CODICE QRCODE:

MNUMERD PERSONALE

AUTORIZZA

Inserisci il codice QRCode visibile sul tuo smartphone e il

tuo Numero Personale (¢ il secondo codice che hai
sempre utilizzato, unitamente al Codice utente, per
accedere a Home Banking) per autorizzare l'operazione

La App ti restituira un codice
QRCode da digitare nella pagina
di procedura di autorizzazione

compare sulla pagina di disposizione dell'operazione
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N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Esegui un bonifico? su Internet Home Banking offline (3/3)

Allianz () Bank

Fraancisl Advisory @ @ 0 o

HOME SINTES| PATRIMONIO HOME BANKING TRADING OMNLINE FIRMASMART

= MENU Bonifico - ESITO DOCUMENTALE

Situazione

Riassuntiva Ti confermiama di aver ricevutc cometioments il seguente ordine, che verrd eseguito o fronte del dati sotio riponiati

~ Conto Corrente
= Bonifici
ASSISTENIA

Bonifico Ordinario

Contact Conter

COODQI07 5144430 «19.02.55.50.61.32

Bonifico Ristrutturazions

RAPPORTO DI ADDEBITC:

BEMERICIARICH

RAPPORTOC D4 ACCREDITCE

DATA ESECUDIONE

IMPORTO ACCREDITATC:

COMMISSIONI E SPESE

Controlla la correttezza dei dati inseriti e attendi la pagina di conferma dell’esito del bonifico

27



N e Allianz Bank
COME UTILIZZARE LA MODALITA MOBILE: ALTRI CASI ATHanz @)  Fiorciotadvisor

Accesso e operativita all’estero

Potrai utilizzare la funzionalita Attiva OTP anche se ti trovi all’estero.
In questo modo, potrai autorizzare 'accesso alla tua Area Personale e confermare tutte le operazioni
(es. bonifici, acquisto titoli, ricarica telefonica, pagamenti bollettini) anche al di fuori del confine nazionale

Q/\/\-.

Allianz Bank

Prima di partire per 'estero ricordati di Le modalita di accesso e operativita
scaricare e aggiornare gratuitamente la all’estero rimangono uguali a quelle
App Allianz Bank, disponibile per iOS e mostrate nelle pagine precedenti

Android e attivare la funzione OTP di questa guida

28



DISCLAIMER ATHanz @)  Fiorciotadvisor

E vietata la rielaborazione e/o la riproduzione e/o la diffusione anche parziale e su qualsiasi supporto della
presentazione/documento. Allianz Bank Financial Advisors S.p.A. non sard responsabile per gli effetti derivanti da un utilizzo diverso
da quello consentito, né per danni diretti o indiretti che possano risultare dall’utilizzo dei dati e delle informazioni ivi rappresentati.
Messaggio pubblicitario con finalitd promozionale. Prima dell’adesione leggere la documentazione informativa e contrattuale
relativa a prodotti e servizi distribuiti da Allianz Bank Financial Advisors S.p.A. disponibile presso le filiali della banca, i centri di
promozione finanziaria e sul sito www.allianzbank.it
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